
Dispomail
Spedizione di documenti raggruppati

Dispomail è una soluzione economica per la spedizione combinata di documenti 
di una certa quantità allo stesso indirizzo del destinatario. Il recapito avviene al 
mattino presto del giorno feriale seguente nella casella postale del destinatario.

Inviare più documenti in un unico imballaggio allo 
stesso destinatario con Dispomail presenta  
numerosi vantaggi: oltre a semplificare la spedizio-
ne, contribuisce a ridurre l’impatto ambientale e 
permette di beneficiare di una tariffa speciale.  
Dispomail è un’offerta pensata in modo specifico 
per lo scambio di documenti tra la sede principale 
e le filiali oppure tra un’azienda e i relativi partner 
commerciali. 

Per la spedizione con Dispomail, inserite il  
materiale da spedire in una cartella e consegnatelo 
di sera entro l’orario limite di accettazione  
ordinario.  Il giorno seguente l’invio sarà già nella 
casella postale del destinatario pronto per il ritiro. 
ll recapito è possibile anche di sabato. Gli orari  
limite di accettazione possono variare a seconda 
del punto di accettazione. Le indicazioni sui  
punti di accettazione, sugli orari di apertura e  
gli orari limite di accettazione sono disponibili 
all’indirizzo www.posta.ch/sedi-e-servizi.

Per Dispomail valgono gli stessi orari limite di  
accettazione della Posta A. Il peso massimo di un 
invio Dispomail è di 5 chilogrammi.

Contenuto dell’invio

Documenti con i rispettivi accessori, tra cui suppor-
ti dati.

La soluzione di spedizione Dispomail esclude l’in-
vio di merci di ogni genere.

Configurazione dell’invio

Gli invii Dispomail sono provvisti dell’adesivo blu  
Dispomail e dell’etichetta con codice a barre, che li 
identificano.

L’adesivo blu Dispomail presenta un’apertura 
(campo per il codice a barre dell’invio) dotata di pel-
licola trasparente. Incollate questo adesivo blu 
sopra al codice a barre dell’invio Dispomail. Grazie 
alla pellicola trasparente il codice a barre dell’invio 
rimane protetto e può essere utilizzato per diverse 
spedizioni.

L’adesivo blu Dispomail può essere ordinato  
tramite il servizio online «Ordinare moduli e  
opuscoli (DocuCenter)» all’indirizzo  
www.posta.ch/docucenter.

I codici a barre sono disponibili tramite il servizio 
online «Ordinare codici a barre ed etichette di spe-
dizione» all’indirizzo www.posta.ch/servizi-online. 

L’effettivo stato di elaborazione dell’invio può  
essere visualizzato in qualsiasi momento  
tramite il servizio online «Monitorare gli invii»  
(www.posta.ch/monitorare-gli-invii). Il mittente  
riceve una prova digitale dell’avvenuta impostazio-
ne e una conferma digitale di recapito. Inoltre  
è possibile ottenere informazioni su eventuali  
rispedizioni o rinvii. 

Gli invii Dispomail vengono consegnati esclusiva-
mente ai destinatari che dispongono di una casella 
postale. L’imballaggio di Dispomail deve essere 
tale  da rendere gli invii idonei a essere trasportati 
nel canale della posta lettere. La Posta consiglia di 
utilizzare cartelle multiuso richiudibili, ad es. di 
tela,  pelle o plastica. 

https://www.posta.ch/sedi-e-servizi
https://www.posta.ch/docucenter
https://www.posta.ch/servizi-online
https://www.posta.ch/monitorare-gli-invii
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Posta CH SA
Servizi logistici 
Wankdorfallee 4
3030 Berna

www.posta.ch/dispomail 
N. tel. 0848 888 888 
contactcenter@posta.ch

Variante 1 
L’adesivo Dispomail viene incollato sopra all’eti-
chetta con codice a barre ben in vista sulla  
cartelletta. È possibile apporre l’etichetta con  
codice a barre un’unica volta per più spedizioni.

Variante 2
L’adesivo Dispomail viene incollato ben in vista sulla 
cartelletta. L’etichetta con codice a barre viene 
stampata al di sopra dell’indirizzo e l’indirizzo so-
stituibile viene inserito nella finestra di ispezione. 
Con questa  variante nel tragitto di andata e di  
ritorno vengono registrate diverse etichette con  
codice a barre. La fatturazione su diversi numeri di 
licenza di affrancatura è possibile. 

Affrancatura

L’affrancatura degli invii Dispomail avviene tramite 
il servizio di affrancatura PP con Spedizione di  
lettere easy.
– Il codice a barre easy rimane sull’invio e non 

deve essere sostituito a ogni nuova impostazio-
ne.

– Il bollettino di consegna (VGK) non è necessario. 
– La prestazione viene fatturata tramite il codice a 

barre rilevato durante la lavorazione.

In caso di domande vi preghiamo di rivolgervi al 
vostro contatto diretto con la clientela.

 Recapito

Il recapito avviene il giorno feriale successivo. 

Prezzo

Peso Prezzo

CHF 10.70Fino a massimo 5 kg

Prezzo IVA inclusa.

Effetto positivo in termini di sostenibilità

Dispomail è la soluzione d’imballaggio intelligente 
per lo scambio di documenti, ad esempio  tra la 
sede principale e le filiali dell’azienda.

Il riuso è un modo semplice e logico per promuo-
vere una maggiore sostenibilità.

https://www.posta.ch/dispomail
mailto:contactcenter@posta.ch
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